Museos de Ia Region de Mureia |vuseos

Manual de usuario para el
Sistema de reservas del portal
“Museos de la Regidon de Murcia”
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1. Acceso al sistema

Usted puede acceder al sistema de reservas on-line para visitar los museos
de Murcia desde la pagina web del portal

Portal Museos de Murcia
http://www.museosdemurcia.com

O bien desde las paginas de cualquiera de los museos que componen el
portal

Museo Santa Clara
http://www.museosantaclara.com

Museo de Bellas Artes de Murcia
http://www.museobellasartesmurcia.com

Museo Iglesia San Juan de Dios
http://www.museosanjuandedios.com

Museo Ibérico de EL Cigarralejo
http://www.museocigarralejo.com

Museo de la MUsica Etnica de Barranda
http://www.museomusicabarranda.com

Para realizar reservas para el Museo Salzillo o para el Centro Regional de
Interpretacion de Arte Rupestre se deberd acceder a través del portal ya
que las paginas web se encuentran en construccion

a) Realizar unareserva
Para iniciar el proceso de reserva en la web hay que acceder a la seccion
de visitas guiadas. Para acceder hay formas diferentes, dependiendo de si

nos encontramos en el portal o en la pagina de cada museo.

Si nos encontramos en el portal hay que acceder desde la seccion de
Departamento Didactico.

© 2005 Servicio de Museos y Exposiciones 3



|

wsos| @ )

wes de este portal, el centro educativo debe reservar sus visitas aqui.

) Reserva de

\Visitas Guiadas

‘esorado, puede visitar nuestra seccion de material didactico.
G2\ Material
Dldactlco

También es posible acceder directamente desde la pagina de inicio del
portal mediante el botdn visitas guiadas.

MUSEOS ¥ CENTROS DE ARTE DE LA REGION DE MURCIA

EXPOSICIONES TEMPORALES
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En el caso de encontrarnos en las web individuales de cada museo
accederemos a través del botén de visitas.

MUSEDO DE BELLAS ARTES DE MURCIA
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Una vez dentro de esta seccion se nos pediran nuestros datos de acceso
para ingresar en el portal. Si es la primera vez que accedemos habra que
crear un nuevo usuario pulsando en registrese aqui (este proceso se
explica en el apartado 1b del manual).

e e

Administraciin y Beservas > Identificaciin de usuarlc

Esta sardicio necasita qua usted sa identifigua

Sistema de identificacién de usuarins

e

Para accedar & log sarvicios avanzados dal mutes
daba aster ragistrado, si no lo astd

@ 2005 Servicio de Museos v Exporiciones
Actividades

io de Museos y Exposiciones I 1 Sisterna Regional de Museos

Una vez introducidos nuestros datos accederemos al museo al cual
gueramos hacer la reserva pulsando sobre su logotipo.

Maoticias Contacto

_— -
T

sigho > Adeninkstrackin « BEstreas > Resarar uns visita

feleccione ol museo para of que desea realizarla masrea
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Una vez elegido el museo hay que elegir el dia en el que queremos realizar
la visita. Pulsaremos sobre él, aunque en caso de estar reservada ya esa
fecha el sistema nos lo indicara mostrando los dias sin reservas posibles
atenuados y sin posibilidad de pulsar sobre ellos.

Datos do md cuenta Raslescimaceseces  Ver visites libres pars esta semana =0 Merosreseevas Desconectar

Selecciomne fx fecha en la gue deses
realizar fa visita en ef Museo de Bellas Artes de Murcia

Mortrando los diss quas Henen visitas libres pars srcolaras

= Saptiambee 2006 2>

1L 17 1.'3 14 15 |
019 30 21 22
S 26 27 28 29
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Después de escoger el dia que deseamos para realizar la visita nos
apareceran todas las franjas horarias disponibles.

oo Desde las 10:00 hasta las 11:00
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A continuacién se nos abrird una ventana emergente en donde detallaremos
los datos de la visita.

Introduzca los datos de la visita guiada

Profesor responsable

Mota: Los alumnos deben ser mayores de 3 afios

Una vez rellenos estos datos procederemos pulsando el botdn solicitar
reserva y el proceso habra finalizado.

La reserva ha zido aceptada correctarmente

El usuario de la reserva sera inforrmmado via email

Datos de la reserva:

En la siguiente pantalla el sistema nos mostrara la informacién de nuestra
reserva y nos avisara de que un e-mail ha sido enviado a nuestra direccion
de correo electrénico con la cual estamos registrados en el portal.
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b) Registrarse como nuevo usuario.

Si todavia no se ha registrado no podra utilizar el servicio de reserva
de visitas guiadas. Seleccionando la opcion para registrarse como
nuevo usuario se le mostrard un formulario en el que debera
introducir sus datos

&z Mambre completo |

Direccian

Localidad

Prowvincia

Teléfono

Login

Contrasefia

|
|
|
|
2-mail |
|
|
|

Repetir contrasefia

[ Registrarme ]

Los campos con color de fondo amarillo son obligatorios. Tras
rellenar todos los campos usted recibird un e-mail desde el cual
podra confirmar su intencidn de registrarse. Una vez confirmado su
registro podra acceder al sistema de reservas.

2. Opciones de los usuarios registrados

Una vez identificado, dispondra de una barra superior con cinco
opciones

Datos de mi cuenta Reservar visita Ver visitas libres para esta semana ¥er mis reservas Desconectar

a. Datos de mi cuenta
En esta opcion usted podra modificar los datos de su registro, tales
como nombre, direccidn, teléfono, contrasefa...
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b. Reservar visita

C.

d.

Desde este link usted podra solicitar una reserva para el museo
deseado

Ver visitas libres para esta semana

Otra forma de realizar una reserva es a través de este boton.
Obtendra una lista de todas las visitas libres para esta semana, y
podra reservar la visita que desee.

Fecha Tipu Reservar|

12-09-2005 (Lunes) o

13-09-2005 (Martes)
14-09-2005 (Miércales)
15-09-2005 (Jueves)
16-02-2005 (Viernes)

17-09-2005 (S3bada) 19:20 55 minutos Visita guiada g’

18-09-2005 (Domingo) 0%:20 45 minutos  Visita guiada a’

Pinchando sobre el icono & podréa reservar la visita.
También dispone de un enlace para ver las visitas libres para la
semana siguiente.

Ver reservas para la semana siguiente

Ver mis reservas
Mediante este botén usted podra ver una lista de sus reservas.

Desconectar

Este boton le desconectara del sistema de reservas. Si desea realizar
una reserva tras desconectar debera volver a identificarse.
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